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BIREYSEL TARIFE, INDIRIM VE CIHAZ TAAHHUTNAMESI

IAd1 Soyad1 T.C. Kimlik Numarasi =
Irtibat Telefonu E-posta Adresi
Cep Telefonu Numarasi Baglant1 Tipi ADSL/VDSL/Fiber
Baglant1 Adresi
Cihaz Marka Model Cihaz Seri Numarasi
BBK Tarife
Sozlesme Siiresi Hizmet Numarasi
Tarife Adh Baglant1 Hizx Tarife Fiyati Kampanya Fiyati

Yukarida belirtilen iicrete %20 KDV ve %10 OIV dahildir. RUZGARNET, Akarnet Telekom San. Tic. Ltd. Sti nin tescilli markasidir.

indirim Bedeli: Kampanyada sunulan internet paketinin tarife iicreti ile kampanyali iicret farkini géstermektedir. Yukaridaki tabloda yer alan s6zlesme
siiresi boyunca kampanya fiyati alinacak olup s6zlesme sonunda farkli bir kampanyaya dahil olmamasi halinde tarife fiyat1 tahsil edilecektir. Taahhiitlu
paketler faturali veya 6n 6demeli olup sozlesme siiresi boyunca gecerlidir, sozlesme sonunda abonelik 1slak imzas1 olmadan iptal edilemez.
Kampanyadan sadece RUZGARNET ile RUZGARNET Abonelik sézlesmesini imzalamak suretiyle abonelik tesis eden ve RUZGARNET bireysel abonelik
paketlerinden birini secen yeni aboneler ile RUZGARNET'e kampanya taahhiidii bulunmayan ve is bu taahhiitnameyi imzalayarak RUZG ARNET bireysel
abonelik paketlerinden bir tarife kullanan mevcut tiim RUZGARNET aboneleri faydanalanabilecektir. Abone kampanya dahilinde almis oldugu cihazlan
abonelik bitiminde AKARNET Telekom Sanayi Ticaret Limited Sirketi'ine iade etmek zorundadir. Tahakkuk eden son ay faturanizin 6denmemesi halinde
1000 TL port, etiketleme bedeli ,834 TL yerinde kurulum bedeli ve 300 TL digital imza bedeli ve teknik servis bedelleri tiiketiciden tahsil
edilecektir.

a- Taahhiitsiiz aboneliklerde yeni tesis ve tasima islemlerinde alinan kurulum Ucretini taksitli olarak 6deme yapan aboneler taksitler bitmeden iptal
etmesi durumunda kalan taksitler son ay faturasina yansitilacaktir.

b- Taahhiitsiiz paketlerde kurulum Ucreti 6denmeden 6nce aboneligin iptal edilmesi durumunda 6denmeyen kurulum {icreti son ay faturasina
yansitilacaktir.

c- Taahhiitsliz paketlerde faturanin 6denmemesi halinde yapilan kampanya fiyati iptal edilir, faturalandirma tarife fiyat1 lizerinden yapilir.

1. Secilen/gecilen tarifede belirlenmis kampanya fiyatina goére faturalandirmaya ilk fatura déneminden sonra baslanacaktir. RUZGARNET tarife iicretini
degistirme hakkim sakli tutar, Yer saglayici (Tiirk Telekom) ve T.C. vergilendirme sisteminde yapilacak degisiklikler aboneye yansitilir. RUZGARNET
aboneye vermis oldugu cihazi kullamim sona erdiginde saglam ve calisir sekilde geri alacaktir. Aksi bir durumda abone cihaz veya cihazlarin iicreti
olan 2000TL veya giincel rayic bedelini 6deyecegini kabul ve taahhiit eder. Kampanya kapsaminda tercih ettigi tarife paketinin icret olarak altina
inmemek kosuluyla hiz/paket degisikligi yapabilecektir. S6z konusu indirimler tarife kullamim {icretlerini kapsamakta olup, baglant1 licretinde ve
abone tarafindan secilen tarifede yer alan diger licretlerde herhangi bir indirim s6z konusu degildir.

2. RUZGARNET'de fatura kesim tarihi her ayin birinci giiniidiir. ilgili ayin onuncu giiniine gelindiginde tercih ettiginiz yontem ile faturamzin
odemesinin yapilmasi gerekir. Takip eden dort giin icerisinde 6deme alinamazsa internet hizmeti gecici olarak durdurulur ve 150(yiz elli) TL
hizmet bedeli o ayin faturasina yansitilir. ilgili ayin yirmi sekizinci giiniinde hala 6deme gerceklestirilmezse ilgili portu kapatilip port bedeli son ay
faturasina yansitilir RUZGARNET yasal yollara basvurabilir.

3. Tele satislarda RiizgarNET tarafindan abonenin onayi ile alinan ses kayitlar yasal belge olarak kabul edilecektir.

4. RUZGARNET, internet hizmetini Tiirk Telekom A.S. altyapisim kullanarak ADSL, VDSL ve FIBER olarak saglar. Bu konudaki ¢éziim ortag Tiirk Telekom
A.S. dir. Abone, kampanya uygulamasi cercevesinde RUZGARNET ten edindigi internet hizmetini belli il ve ilcelerin simirlar icerisinde Tiirk Telekom
A.S. nin teknik altyapisinin bulundugu baska bir lokasyonda kullanma hakkina sahiptir.

5. RUZGARNET tarafindan hizmetin teknik imkansizliklar nedeniyle abonenin hizmetten yararlandigi yerde siirekli olarak verilememesi durumu haric
olmak iizere, abonenin herhangi bir sebeple sézlesme siiresi dolmadan RUZGARNET aboneligini sona erdirmesi veya borcunu 6dememesi gibi
nedenlerle RUZGARNET tarafindan miisterinin aboneligine sonverilmesi (sézlesmenin feshi) durumlan basta olmak iizere, abonelikten vazgecme
talebinin yazili olarak RUZGARNET e iletilmesi ve taahhiit kapsamindaverilen cihaz veya cihazlarin calinmasi, abone kaynakli nedenlerden dolay
bozulmasi durumunda, kampanya nedeniyle kiralik olarak verilen cihaz veya cihazlarn iicreti, (varsa)odenmemis baglanti iicreti ve taksitleri, tarife
fiyatiyla kampanya fiyati arasi farklar, varsa geriye doniik kullanim tcretleri, (varsa) tarifede yeralandiger kullanimlara ait bor¢lari aboneden tahsil
edilecektir. Abone, abonelikten vazgecme taleplerini YAZILI olarak RUZGARNET e iletmekle yiikiimliidiir.

6. Aboneligim ile ilgili kontrat yenilemeyi tarife fiyat degisikligini, aboneligim ile ilgili tiim islem ve bildirimin SMS yoluyla iletilmesini onayliyorum

Marka Model Seri Numarasi Modem Kiralama Bedeli Yerinde Kurulum Bedeli
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eBu kampanya kapsaminda aboneye kablolu ya da kablosuz modem veya cihaz satilmayacaktir. Eger abone modem kiralarsa ; kiralama bedeli olarak
birinci sayfada belirlenen modem kiralama bedeli alinir. Aboneligin sona ermesine istinaden RUZGARNET cihaz veya cihazlar saglamve calisir bir
sekilde iade alacaktir. Aksi takdirde abone cihaz veya cihazlara ait olan (2000 TL)iicreti 6demekle yiikiimlidiir.

eRUZGARNET, mevcut tarifelerinde, fiyat ve kampanya sartlarinda aboneyi 15 (on bes) giin énceden bilgilendirmek kosuluyla degisiklikyapma hakkini sakli
tutar.

oSecilen paketteki belirlenmis kampanya fiyatina gore faturalandinlma kullan-ode seklindedir. Abone olunan tarihten, ilk fatura tarihinekadar gecen
siiredeki ucret, kampanya dahilinde secilen paketin belirtilen indirimli internet hizmeti tarifesinden hesaplanarak faturaedilecektir. Abone, 6 veya 12 aylik
dénem zarfinda sadece kampanya kapsaminda gecise acik olan paketlere, kampanyaya giristetercih ettigi tarife paketinin licret olarak altinainmemek
kosuluyla, hiz/paket degisikligi yapabilecektir. S6z konusu indirimler aylik kullammiicretlerini kapsamakta olup, abone tarafindan secilen tarifede yer alan
diger iicretlerde herhangi bir indirim s6z konusu degildir. Ucretli katmadegerli servislere abone olunmas1 durumunda, kullamm bedelleri faturaya
ayrica yansitilir. Isbu kampanya taahhiitnamesinden kaynaklanan damga vergisi abonenin son faturasina yansitilacaktir.

eisletmeci veya abone tarafindan, herhangi bir sebeple 6 veya 12 aylik taahhiit siiresi tamamen dolmadan énce; abonenin dahiloldugu kampanyanin
ve/veya aboneliginin iptal edilmesi ve/veya kampanya giris paketinden daha dusiik lcretli bir pakete gecilmesihalinde;taahhiitnamenin abone
tarafindan imzalandig tarihten itibaren taahhiide aykirniligin olustugu doneme kadar aboneye saglananindirim, rayic cihaz veya diger faydalarin
bedellerinin tahsil edilmemis kisminin toplami aboneden tahsil edilecektir Ancak aboneden taahhiitkapsamindatahsil edilecegi belirlenen hizmet
bedellerinin heniiz tahakkuk etmemis kisminin toplami, bu tutardan dusiik olmas halinde dustkolan tutaraboneden tahsil edilecektir. Ek olarak
(varsa)kurulum Ucretinin ve cihaz/servis/urunlerin kalan toplami ayrica tahsil edilir.

eAbone kampanya kosullarina ve kampanya dahilindeki internet hizmet tarifeleri, gecis icreti vb. ile ilgili bilgilere 0850 302 51 51 telefonnumarasi,
www.ruzgarnet.com.tr veya Riizgar Destek uygulamasi iizerinden ulasabilecektir.

eUriin ve s6zlesmeye ait kargo siirecinden kargo ve kurye sirketi sorumludur. RUZGARNET'in herhangi bir sorumlulugu yoktur.

oKiralik verilen modem abonelik bitiminde teslim edilmek zorundadir. Aksi takdirde modem icin 2000 TL tahsil edilecektir.

eisbu taahhiitnamede yer almayan hususlarda abonelik sézlesmesinin hiikiimleri gecerlidir.

eAbone tarifesini degistirirken sadece Ust paketleri tercih edebilir. Tarife yiikseltme islemini yapabilmesi icin Riizgar Destek uygulamasiTarife

Yiikselt' boliimiinii kullanmali veya sirket tarafina yazili talimat géndermelidir. islem tamamlandiktan sonra faturalar yeni tarife licretiiizerinden
diizenlenir. Fatura kesim tarihi her ayin birinci giinudir ve abonenin faturasina ait 6deme, ilgili ayin onuncu giiniinde
belirledigiddemeyontemi(Kredi/Banka Kart1) ile gerceklestirilecektir. Odemesi gerceklestirilemeyen aboneye, dért giin ek siire verilecektir. Bu
sureicerisinde hala 6deme alinamamis ise hizmet gecici olarak durdurulacaktir. Hizmetin durdurulmasindan sonra gerceklestirilmis
odemelerdeabonenin, o ay faturasina ek hizmet bedeli yansitilacaktir. S6zlesme sonunda abonelik sonlandirilmasi halinde son fatura kampanyasiz

Tarife Fiyat1 ile fatura edilecektir.

eTaahhiidii Biten Aboneliklerin iptal edilmesi icin abonenin en az 10 giin 6ncesinde yazili olarak ve 1slak imzas ile iptal talep etmesi zorunludur. Aksi halde
Yeni Fiyat kurgusu ile almis oldugu eski taahhiit siiresince yeniden kullanmay1 ve 6deme yapmay1 taahhiit beyan ve kabul eder.

eTiirkiye Cumhuriyeti vergi kanunlarinda veya vergi oranlarinda degisiklikler olmasi halinde bu degisiklikler abonenin tarife iicretine yansitilacaktir.

*Akarnet Telekom Sanayi Ticaret Limited Sirketi tarafindan aciklanan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na iliskin aydinlatmametninin
www.ruzgarnet.com.tr web sitesinde tamamini okudum, anladim ve Akarnet Telekom'un Kisisel Verilerimi yukarida belirtilenamaclar cercevesinde
islemesi konusunda bilgilendirildim. Bu kapsamda Kisisel Verilerimin 6698 sayili Kisisel Verilerin KorunmasiKanunu'na uygun olarak Sirketiniz Akarnet
Telekom Ltd. Sti. tarafindan, gerekli bilgilerin yasalar geregince muhafazasi, Akarnet Telekom'unMiisterilerine iiriin / hizmet sunmasi, tedarik¢i ya da
Ureticilerden Uriin ve/veya hizmet tedariki saglamasi ve/veya bu konuda s6zlesmeli yada s6zlesmesiz ticari iliskilerin kurulmasi ve ifa edilmesi, ilgili
belgeleri imzalayan taraflarin tespiti ve kontrolii, bunlar kapsamindagerceklestirilecek her turlu basvuru, is ve islemin sahibini ve muhatabini belirlemek
izere bilgilerin tespiti i¢in kimlik, adres, vergi numarasi vediger bilgileri kaydetmek, kagit iizerinde veya elektronik ortamda gerceklestirilecek is ve
islemlere dayanak olacak bilgi ve belgeleridiizenlenmesi gibi amaclarin gerceklestirilmesi icin her tirlii kanallar araciigiyla Aydinlatma Metninde er alan
bilgiler 15181nda islenmesine vekanuni ya da hizmete ve/veya is iliskisine bagli fiili gereklilikler halinde Aydinlatma Metninde belirtilen kisiler ile
paylasilmasina konu hakkindatereddiide yer vermeyecek sekilde aydinlatilmis ve bilgi sahibi olarak, acik rnzamla onay veriyorum.*Sirketinizden almis
bulundugum hizmetten ya da hizmeti alan kisiye kefil oldugumdan dolay1 aylik kullanim bedelimin asagida bilgilerinipaylastigim tutar belli olan
meblagin kredi/banka kartimdan cekilmesine onay veriyorum. Almis oldugum hizmetler dahilinde imzaladigimsozlesmedeki sartlar1 burada da gecerlidir.
Abonelik sézlesmesi, Abonelik indirim Taahhiitnamesi, Kiralik Cihaz TaahhiitnamesiRUZGARNETe olusan her tiirlii borc tahsilatimin bu kredi/banka
kartindan cekim yapilarak tahsil edilmesini onayliyorum.RUZGARNET (Akarnet Telekom ltd. sti.) sézlesmem dahilinde faturalandirdig tutarin
kredi/banka kartimdan otomatik cekilmesine onayveriyorum. Kiralik olarak almis oldugum iiriinlerin taahhiidiinii bozmam, kaybetmem ya da hasarli
teslim etmem halinde iicretlerinin bilgilerinipaylastigim kredi kartindan cekilmesine onay veriyorum. Kredi/banka kart1 ekstrem de Sirketimizin ¢oziim ortagi
oldugu RiizgarNET veyaMoka Odeme Kurulusu olarak goriinecektir. Tarafima bilgi verilmistir.

eAbone, 3D secure onayi ile ilk aktivasyon sirasinda alinan tarife tutari ve 6n provizyon icin alinan tarife bedelini veya 6n provizyon icinalinmis olan bedeli
aldig1 hizmet siiresince otomatik olarak gecilmesine onay vermis sayilacaktir.
®Bu s6zlesmeden dogan uyusmazliklarda Nigde icra dairesi ve mahkemelerinin yetkisini kabul ediyorum.

TAAHHUTNAME

Yukarida belirtilen ve se¢cmis oldugum kampanya kosullarinin okudugumu ve aynen kabul ettigimi; internet hizmetine iliskin olarak
tiimyiikiimliiliiklerimi zamaninda ve tam olarak yerine getirecegimi, internet aboneligimi sonlandirmaya karar verdigimde veya RUZGARNETtarafindan
teknik imkansizliklar nedeniyle hizmetin siirekli olarak verilememesi durumunda veya RUZGARNET tarafindan abonelig§ime sonverilmesi veya herhangi bir
nedenle aboneligimin son bulmasi halinde, kampanya nedeniyle kampanyali/indirimli siire boyunca kiralik olarakverilen cihaz veya cihazlarin icretini,
kullanim Ucretinde yapilan indirimlerin toplamini,(varsa) geriye doniik kullanmim Ucretlerini, (varsa)odenmemis baglanti licreti ve taksitleri, (varsa) tarifede
yer alan diger kullammlara ait borclan ilk talepte, nakden, defaten, herhangi birhiikiim ihdasina gerek kalmaksizin RUZGARNET e 6demeyi gayrikabili
rucu olarak kabul,beyan ve taahhut ederim.
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